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Manga POS-system eller appar later idag
gasterna titta pa menyn och bestalla mat och
dryck via telefonen och eventuellt aven betala
utan att behdva involvera en servitér. Nar maten
ar klar kommer servitdéren med bestallningen till
bordet.

TableCall, Silent Ordering System, ar ett unikt
verktyg som fdrvandlar en bordspuck till en
sjalvbetjaningsldsning. Varje bord utrustas med
en liten konsol med en liten puck. Nar maten
ar klar kan antingen kbékspersonalen eller ser-
vitdren i baren genom ett enda tryck meddela
gasten att maten ar klar och kan hamtas.

System med puckar ar valkédnda pd manga
sjalvbetjaningsrestauranger och TableCall er-
bjuder en unik modjlighet for sjalvibetjanings-
restauranger att jobba med ett sjalvbestalln-
ingssystem pa ett enkelt satt, antingen fran en
POS-16sning eller en display i kdket eller bakom
baren.

1.

Kunden skannar QR-koden vid bordet
Bestallningen laggs via en mobiltelefon

Kunden betalar via mobiltelefon med Swish,
Mastercard, Visa osv.

Bestaliningen skickas och visas pa en
display eller skrivare i kdket

Maten tillreds

Nar maten &r klar "anropas” pucken fran
koksdisplayen eller sandaren

(bordsnumret registrerades automatiskt nér QR-
koden skannades och bifogades till bestdllningen)

Pucken tar emot anropet och aktiveras
(blink + ljud - Larmldge kan véljas i 5
sekunder eller 15 sekunder)

Kunden hamtar sin mat vid disken eller pa
anvisad hamtningsplats

Precis som med ett vanligt anropssystem pa sjélvbetjaningsrestauranger ar férdelen att du far ndjdare
gaster eftersom de vet att de far maten sa snart den ar klar, och serveringspersonalen sparar mycket

tid som de kan anvdnda pa merférsaljning till gésterna.
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